Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist gultig fir den
Standort der bauer kamine gmbH und

dem Internetauftritt der bauer kamine GmbH,
erreichbar tiber www.der-kaminbauer.de,
www.bauerkamine.de und www.fire-kaminoefen.de. sowie

die Facebook Unternehmensseite.
1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie perstnlichen Kontakt in unserem Studio, per
Mail direkt an uns, oder per Telefon aufnehmen, sowie unsere Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
konnen. Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer, unter
diesem Text aufgefihrten Datenschutzerklarung.

Wie erfassen wir Ihre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann
es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben, oder telefonisch
mitteilen.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme
erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder
Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie
unsere Website betreten.

Wofur nutzen wir Ihre Daten?

Die von lhnen personlich Ubermittelten Daten werden zur Verarbeitung lhrer Anfragen und
fur die Vertragsabwicklung verwendet.

Der automatisch erhobene Teil der wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der
Website zu gewabhrleisten.

Welche Rechte haben Sie beziglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben aul3erdem ein Recht,
die Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei
der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die bauer kamine GmbH nimmt den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.



Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und
wofur wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datentbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein luckenloser Schutz der Daten vor dem
Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle flir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

bauer kamine gmbh
vertreten durch Geschéaftsfuhrer:
Frank Georg Bauer

Notscheider Str. 5
53560 Vettelschoss

Telefon: +49 2645 99211
E-Mail; info@der-kaminbauer.de

Verantwortliche Stelle ist die nattrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
(z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung maoglich.
Sie konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde

Im Falle datenschutzrechtlicher Versto3e steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei
der zustandigen Aufsichtsbehorde zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde in
datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in
dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie
deren Kontaktdaten kdnnen folgendem Link enthommen

werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Recht auf Datenlbertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfullung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.



Auskunft, Sperrung, Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft
und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen
Adresse an uns wenden.

1. Anfragen & Angebote

Zur Beantwortung lhrer Anfragen und/ oder dem Wunsch der Anfertigung eines Angebotes
verarbeiten wir im Rahmen des Prozesses personenbezogene Daten die fir die Bearbeitung
notwendig sind wie etwa: Name, Adresse, E-Mail Adresse, Telefonnummer,
Baustellenadresse, etc. Sollte im Nachgang keine Vertragsbeziehung entstehen, sehen wir
eine Loschfrist der uns Uberlassenen Daten zum 31.12. des Vor-Vorjahres vor. Unser
berechtigtes Interesse dieser Zeitvorgabe ergibt sich daraus, dass in vielen Fallen Anfragen
und Angebote beantwortet und erstellt werden, bevor das jeweilige Bauvorhaben in
Erstellung ist. Sollten Sie den Wunsch auf eine frihere Léschung bekunden oder uns in
Kenntnis gesetzt haben, dass eine Vertragsbeziehung nach Abgabe nicht erfolgt, sehen wir

eine Loschfrist von 5 Tagen ab Datum der Kenntnisnahme vor.

Gemal DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 6 Abs. 1 lit. b, Art. 6 Abs. 1 lit. f
Bei erfolgter Vertragsbeziehung gilt die gesetzl. Aufbewahrungsfrist von 10 Jahren, somit ist
die Verarbeitung bis zur Frist aufrechtzuerhalten.

Gemal DSGVO Art. 6 Abs. 1 lit. c

2. Auftragserfassung & Abwicklung

a. Auftragserfassung & Abwicklung
Zur Abwicklung lhres Auftrags verarbeiten wir im Rahmen des Prozesses
personen bezogenen Daten die fur die Bearbeitung notwendig sind wie etwa: Name,
Adresse, E-Mail Adresse, Telefonnummer, Baustellenadresse, etc.. Nach
vollstandiger Abwicklung des Vertrages werden Ihre Daten nach Ablauf der steuer-

und handelsrechtlichen Vorschriften geldscht und bis dahin gespeichert.

Gemal DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. b



b. Datenweitergabe zur Vertragserftllung
Sofern erforderlich geben wir lhre Daten zur Vertragserfillung an Speditionen,
Versandunternehmen, Subunternehmer, und sonstige mit diesem Vertrag in

Zusammenhang stehenden Geschaftspartner weiter.

c. Ersatzteile & Wartung
Zur kundenorientierten Abwicklung von Ersatzteil- und Wartungsanfragen von
Bestandskunden speichern wir die personenbezogenen Daten und Vertragsdaten
Uber Fristen der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften hinaus ab. Hierzu wird

die betroffene Person vorab um lhre Einwilligung gefragt.

Gemall DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. a

d. Mailings, Angebote und wichtige Informationen
Zur Ubersendung postalisch oder via E- Mail von Angeboten, GriiRen,
Weihnachtsprasente, oder wichtiger Infos fir den Bestandskunden speichern wir die
personenbezogenen Daten und Vertragsdaten Uber Fristen der steuer- und
handelsrechtlichen Vorschriften hinaus ab. Hierzu wird die betroffene Person vorab

um lhre Einwilligung gefragt.

Gemal DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. a

3. Zusatzinformation Website

SSL- bzw. TLS-Verschlusselung

Unsere Internetseite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als
Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://”
wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert is  t, kénnen die Daten, die Sie an
uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werde n

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die
auf Threm Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.



Wir verwenden ausschlie3lich sogenannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende lhres
Besuchs automatisch gel6scht.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie uUber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies flr bestimmte
Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Ldschen der Cookies beim
Schliel3en des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat
dieser Website eingeschréankt sein.

Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von lhnen erwinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion)
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies
(z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

- verwendetes Betriebssystem

+ Referrer URL

« Hostname des zugreifenden Rechners
» Uhrzeit der Serveranfrage

« IP-Adresse

Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert.

Browser Plugin

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
kénnen. Sie kdnnen darlber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Plugins und Tools

Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die
von verschiedenen Anbietern bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite |adt Ihr Browser



die benotigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern der
Anbieter aufnehmen. Hierdurch erlangt der Anbieter Kenntnis dariiber, dass tber lhre IP-
Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Web Fonts erfolgt im Interesse
einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lhrem
Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/fagund in der Datenschutzerklarung von
Google: https://www.google.com/policies/privacy/.

4, Zusatzinformation Facebook

Wir haben auf Facebook eine Unternehmensseite eingerichtet. Facebook wird betrieben von
der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA.

Mit dieser Seite informieren wir Sie Uber Aktuelles, veréffentlichen Bilder von Projekten und
Informationen in Bezug auf unser Kerngeschaft, sowie Uber Veranstaltungen und Angebote.
Sie kdénnen unsere Unternehmensseiten mit einem ,Geféallt mir* markieren, um auf dem
Laufenden zu bleiben. Je nachdem, wie Sie lhre Privatsphéareeinstellungen konfiguriert
haben, konnen wir sehen, dass Sie uns einen Like geschenkt haben.
Wenn Sie in Facebook die Teilnahme zu einer Veranstaltung von uns kennzeichnen, werden
diese Daten nicht  automatisiert an Unternehmensressourcen Ubermittelt.
Wenn auf der Seite Umfragen erstellt werden, kénnen wir daraus z.B. Ideen flr einen neuen
Blogartikel oder andere Dienstleistungen ableiten. Das erfolgt aber komplett ohne Bezug zu
einer Person. Wir erheben Uber die Plattformen automatisiert und manuell keine
personenbezogenen Daten von lhnen.

Wenn Sie Kommentare, Likes oder andere Interaktionen auf Facebook tatigen missen Sie
die Datenschutzerklarung des Anbieters bertcksichtigen. Facebook als Plattformbetreiber
verarbeitet personenbezogene Daten seiner Nutzer und Besucher. Weitere Informationen
dazu finden Sie unter: https://www.facebook.com/about/privacy/

Wenn Sie mit uns tber die Chat Funktion der Plattformen in Verbindung treten, verarbeiten
wir lhre Informationen, fir die Kommunikation mit lhnen. Grundlage fur die
Datenverarbeitung ist ein Vertrag oder eine vorvertragliche Malinahme nach Art. 6 (1) lit. b.

5. Sonstiges zum Datenschutz was wir noch gerne sag  en méchten

Kommunikation

Um mit lhnen in Kontakt zu treten schreiben wir Ihnen in ggf. eine E-Mail, mit
weiterfihrenden Informationen, zur Bearbeitung lhrer Anfrage, lhres Auftrags oder im
Rahmen unserer allgemeinen Geschaftsbeziehung. Dazu wird |hre E-Mail Adresse, der E-
Mail Inhalt und die Historie der Kommunikation erfasst. Die Verarbeitung der Daten beruht
auf der Vertragserfullung nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten
zur Erfillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maldnahmen gestattet (Kundenverhaltnis,
Vertrdge mit Geschéftspartnern, Behorden, Mitarbeitern) . Eine Weitergabe der Daten erfolgt



nur, wenn dies mit lhnen abgestimmt ist oder flir den aktuellen Geschaftsvorfall nétig ist.
Ihre Daten werden bei uns auf unseren Systemen im Rahmen der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht gespeichert.

Bewerbungen

Ihre Bewerbungen werden (per Post oder per E-Mail) werden nur von der Geschéftsleitung
bearbeitet. Nach Einstellung werden die Daten an unsere externe Lohnbuchhaltung weiter
gegeben und eine Personalakte auf unserem Server, sowie in Papierform angelegt. Wenn
Bewerbungen einbehalten werden, missen Sie aktiv zustimmen, dass wir lhre Unterlagen
vorhalten durfen. Wir speichern fur die Bewerbung I|hre Unterlagen (Lebenslauf,
Anschreiben, Zeugnisse,...). Eine Weiterleitung lhrer Daten erfolgt nicht. Die Verarbeitung
beruht auf einer vorvertraglichen MalRnahme zum Arbeitsvertrag nach Art. 6 (1) lit. b
DSGVO.



